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A panaszokrél és a kozérdekl bejelentésekrdl szélé 2013. évi CLXV. torvény alapjan a
Hodmez6vasarhelyi Vizsgakozpontban (tovabbiakban: vizsgakdzpont) a szervezeti integritdst sérté
események kezelésének eljardsrendjét az aldbbiak szerint szabalyozza:

1. A szabalyzat célja, hatalya, értelmezé rendelkezések
A szabalyzat célja, hogy a szervezet miikodésével 6sszefligg6 visszaélésekre, szabalytalansagokra és
integritasi, korrupcids kockdzatokra vonatkozod bejelentések fogaddsara és kivizsgaldsdra vonatkozd
altaldnos eljarasrend meghatarozdsaval hozzajaruljon a korrupciés kockdzatok szervezeten beliili
hatékony kezeléséhez, valamint a szervezet korrupcidval szembeni ellendllé képességének javitasahoz.
A szabalyzat személyi hatalya a vizsgakozpont teljes foglalkoztatott allomanyara terjed ki.
A szabalyzat targyi hatalya a foglalkoztatottak szakmai tevékenységével kapcsolatos magatartdsara, a
jogszabdlyokban, kozjogi szervezetszabdlyozd eszkézokben és bels6 iranyitasi eszkozokben
meghatdrozott mikodésével 6sszefliggésben benyuljtott visszaélésekre, a szervezeti integritdst sérté
eseményekre és a korrupciés kockdzatokra irdnyuld bejelentések kivizsgdlasara és kezelésére terjed ki.
Ertelmez6 rendelkezés:
Szervezeti integritast sérté esemény: minden olyan esemény, amely a szervezetre vonatkozd
szabalyoktdl, valamint a jogszabalyi keretek kozott az irdnyitd szerv altal meghatdrozott szervezeti
célkitizéseknek, értékeknek és elveknek megfelel6 mikodéstdl eltér.
2. Az integritasi tandcsadd feladata az integritds sérelmet tartalmazé kozérdekdi
bejelentések kezelése soran
Az integritasi tandcsadé a szervezet vezetGinek nevében a szabdlyzatban foglaltak szerint ellatja a
szervezeti integritast sérté és a korrupcios kockazatokra vonatkozo bejelentések (tovabbiakban:
bejelentés) fogadasaval és kivizsgdlasaval kapcsolatos feladatokat.
Az integritdsi tanacsado feladatokat a jogdszi feladatokat elldté személy latja el.
ElérhetGségei:
Cim: 6800 H6dmezGvasarhely, Bajcsy-Zsilinszky Endre u. 7-9.
Telefon: 06-62/202-475
Email: integritas@hiszk.hu
3. Bejelentések kezelése
Amennyiben nem az integritds tandcsaddnak cimzett, de tartalmaban a feladatkorébe tartozd irat
érkezik a Hédmezd6vasarhelyi Vizsgakdzponthoz, az integritds kockazatu bejelentésnek minGsiilés
vizsgalata céljabdl azt haladéktalanul tovabbitani kell az integritas tanacsadd részére.
1. Abejelentések érkeztetésérdl, iktatasardl a vizsgakdzpont vonatkozé szabdlyzataban foglaltak
szerint, az altalanos lgyviteli szabalyok alapjan gondoskodik az azt fogadé munkatars. A postai
Uton érkezett jeloletlen tartalmu kiildeményeket felbontas nélkil kell tovabbitani az integritas
tandcsado részére.
2. Az integritas tanacsadd a beadvany beérkezését kovetben haladéktalanul megvizsgdlja és
megallapitja, hogy az korrupcids kockazatu bejelentésnek mingsiil-e.
3. Amennyiben a beadvany nem mindsul korrupcids kockazatu bejelentésnek, annak tartalmatdl
fliggben:
® a beadvanyt tovabbi lgyintézés céljabdl haladéktalanul, de legkésébb annak megérkezésétél
szamitott nyolc napon belll atteszi az eljarasra jogosult mas szervezeti egységhez,
e haladéktalanul, de legkés6bb a bejelentés megérkezésétsl szamitott nyolc napon beldl
javaslatot tesz a vizsgakdzpont vezetGnek a bejelentés attételére:
> Ha a foglalkoztatott azon magatartdsdval all 6sszefiiggésben, amellyel kapcsolatban mas,
jogszabaly szerint kijel6lt szerv jogosult és koteles eljarni vagy a bejelentés elbiraldsa mas
hatdsag vagy birdsag hataskorébe tartozik.
> Ha a mar érkeztetett beadvany nem igényel tovabbi érdemi ligyintézést, azt irattarba
helyezi, és arrél —amennyiben adatai ismertek — tajékoztatja az iratok bekuldgjét.
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Az integritds tandcsadd az Ugyintézés elsé szakaszaban a bejelentett kockazatok és események
el6zetes értékelését az aldbbi szempontok alapjan végzi el: a bejelentés
a) jellege alapjan (példaul: a szervezet mikddésével 6sszefliggd visszaélés, korrupcids kockazatra
valé figyelemfelhivds, megajandékozott munkatars bejelentése, vagy jogtalan elény vagy
juttatas megszerzésének nem a megajandékozott részérdl torténd bejelentése),
b) tartalma szerint szlikséges-e a vizsgalat lefolytatasa,
c) igényli-e halaszthatatlan intézkedés megtételét.
Amennyiben a bejelentés alapjan a munkaltatdi jogkor gyakorldjanak intézkedése valik sziikségessé az
adott ligyben, az integritds tandcsadd soron kiviil tdjékoztatja a munkaltatéot. Amennyiben a
vizsgakodzpont vezetSje lenne érintett, az integritas tandcsadd haladéktalanul tdjékoztatja a
vizsgakozpont vezet6jének kdzvetlen felettesét (munkaltatdi jogkor gyakorléjat).
Az integritas tanacsadd az értékelést kovetben feljegyzés formajaban haladéktalanul tajékoztatja a
vizsgakOzpont vezetSt a bejelentés beérkezésérdl, annak targyardl, a bejelentés mellékletei egyidejd
megkildésével. Az integritds tandcsado a tajékoztatast a bejelentés rovid tartalmi 6sszefoglaléjaval és
az igymenetre vonatkozé javaslatdval egyiitt teszi meg.
A vizsgakozpont etikai szabalyzataval 6sszhangban az integritdst sérté munkatdrs barmely jellegl
munkdja (adminisztrativ, teremfelligyel6i, vizsgafejlesztsi, vizsgaztatdi, segitbi) az etikatlan magatartas
kideriltekor azonnal felfliggesztésre keriil, a munkatdrs az esetet tisztdzandd vizsgalat végéig a
vizsgakdzpont semmilyen munkajaban nem vehet részt. Az eset kivizsgaldsdra elsé korben a
vizsgakozpont felelGs vezet6je jogosult az mindségiranyitdsi vezetd bevonasaval. Sziikség esetén jogasz
segitségével kell a vizsgalatot lefolytatni.
A vizsgalat eredménye lehet:
® irasbeli figyelmeztetés és a munkatars munkajanak kiilonds ellenérzése a kovetkezé
vizsgaiddszakban;
e a munkatdrs munkdjanak végleges felfliggesztése, szerz6désbontas;
e a munkatdrs munkdjanak végleges felfliggesztése, szerz6désbontas, renddrségi feljelentés.
Eljards a Vizsgak6zpont dolgozoi dltal észlelt szabdlytalansdg esetén
Amennyiben a Vizsgakdzpont munkatarsa szabalytalansagot észlel, kdteles értesiteni a hivatali ut
betartasaval a kozvetlen munkahelyi felettesét. Ha a munkatars gy itéli meg, hogy kdzvetlen felettese
az adott Ggyben érintett, akkor a vezet6 felettesét, annak érintettsége vagy kiilondsen sulyos, esetleg
szandékos szabdlytalansag észlelése esetén a vizsgakdzpont vezetét kell értesitenie.
Az értesitett vezet6 feladata a feltdrt hidnyossag kivizsgdldsa és — amennyiben sajat hatdskérben
megoldhaté — az annak megszlintetéséhez sziikséges intézkedések megtételére.
Ha a szabdlytalansagrol értesitett vezetG a szabdlytalansagot valdsnak vélelmezi, de gy itéli meg, hogy
az sajat hataskorben nem sziintetheté meg, koteles értesiteni a szervezeti hierarchidban felett allé
vezet6t — a szabdlytalansag sulyossagatdl fliggben szlikség szerint a vizsgakdzpont vezet6t — mellékelve
a kapcsolédé dokumentumokat, csatolva az lgyre vonatkozd véleményét, az lgy kivizsgdlasara
vonatkozo javaslatat.
Valamennyi felettes vezetd és a vizsgakozpont vezets érintettsége esetén a fenntartét kell értesiteni.
Eljards a Vizsgakézpont valamely vezetdje dltal észlelt szabdlytalansdg esetén
A Vizsgakozpont vezetdje altal észlelt szabdlytalansag esetén el6szor sajat hataskorben az SZMSZ altal
meghatarozott feladat-, hataskor és felelGsségi rendnek megfeleléen kell a szabdlytalansag
megszlintetése érdekében a szlikséges intézkedést meghozni.
Vizsgakdzpont vezet6jének feladata a szabdlytalansdagokkal kapcsolatos intézkedések sajat
szakterilletén torténd kezelése sordn:
a) a szabdlytalansagokkal kapcsolatban keletkezett iratanyagok nyilvantartasanak naprakész és
pontos vezetésérdl valé gondoskodds
b) az észlelt szabalytalansagokhoz kapcsolodoé irasos dokumentumok gy(ijtése,
c) elkllonitett nyilvantartasa, gondoskodas azok iktatasarol,
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d) a megtett intézkedések és az azokhoz kapcsolddd végrehajtasi hataridék nyilvantartasa.

Ha a vizsgakozpont vezet6 a szabalytalansaggal kapcsolatban rendelkezésre all6 informacidk alapjan
fegyelmi, kartéritési eljards meginditasat rendeli el, koteles a szabalytalansaggal 6sszefliggésben
keletkezett dokumentumok masolatat harom munkanapon beliil megkildeni az érintett részére.
Jelentési kotelezettség

A vizsgakdzponton belili szabalytalansagokrodl, a sajat hataskorben hozott intézkedésekrdl és azok
eredményeirdl, a vezetd a targyévet kdvetd év janudr 25. napjdig — szlikség szerint soron kivil is —
jelentést allit 6ssze a szakképzési centrum kancellarjanak.

4. Az ajandékokkal kapcsolatos eljaras

A vizsgakozpont foglalkoztatottjai ajandékot nem fogadhatnak el, kivéve konferencian, rendezvényen,
eseményeken kapott olyan széré ajandék, amelyet barki ingyenesen megkap az adott szervezettdl.
Szakmai rendezvényen valamennyi résztvevd szamara biztositott ellatds, mint étel ital fogyasztasa -
alacsony értékhataron - nem tartozik az ajandékokkal kapcsolatos eljarasrend ala.

Az ajandékok fajtdi: a figyelmességi ajandék, a széré ajandék, a tiltott ajandék és a szokdsos
vendéglatas;

a) figyelmességi ajandék: figyelmességi ajandéknak tekinthet6 minden, a foglalkoztatott
munkdjaval vagy munkahelyével 6sszefliggésbe hozhatd, széré ajandéknak nem mindsilé,
ugyanakkor nem kotelez6 mértékd ajandék. A foglalkoztatott csak olyan figyelmességi
ajandékot fogadhat el, amelyet nyilvdanosan felajanlottak;

b) szdéré ajandék: minden olyan dolog, amely egy rendezvényen vald részvételhez kapcsoldddan,
nem személyhez kot6dGen keril atadasra és a becsliilt értéke nem haladja meg brutté 10.000
forintot;

c) tiltott ajandék: minden olyan dolog, személyes vagy vagyoni érték( el6ny — fliggetlenil annak
értékétdl és jellegétél, amelyet hivatali tevékenységéért, illetve azzal Osszefliggésben az
Ugyfél/partner/vizsgazé vagy rea tekintettel mas személy a vizsgakdzpont foglalkoztatottjanak
vagy a vizsgaban érintettek barmelyikének, vagy rea tekintettel hozzatartozoja részére ad vagy
felajanl;

d) szokasos vendéglatas: valamely szakmai rendezvény keretében, valamennyi résztvevd
szamara biztositott, dltaldnosan elfogadott ellatas.

A protokoll ajandék tipusai:

a) széré ajandék;

b) szokasos vendéglatas;

c) figyelmességi ajandék.

A sz6rd ajandék és a szokasos vendéglatas elfogadhatd.

1. A meghatarozott személynek adott figyelmességi ajandék (kilénoésen konyv, Gveg bor, naptar,
csokoladé) a tarsadalomban altaldnosan kialakult szokdsoknak megfeleléen elfogadhato,
amennyiben annak becsiilt értéke nem haladja meg a brutté 10.000 forintot.

2. Amennyiben a figyelmességi ajandék becsiilt értéke meghaladja a mindenkori a szabalyzatban
meghatarozott értéket, azt a szervezet részére juttatott ajandéknak kell tekinteni és a
vizsgakozpont vezetbje dont a figyelmességi ajandék munkahelyen torténé megébrzésérdl,
felhasznalasanak engedélyezésérdl vagy megsemmisitésérél. Ennek soran figyelembe veszi a
figyelmességi ajandék becsilt értékét, annak jellegét, valamint a vizsgakdzpont tarsadalmi
szerepvallalasanak a megjelenitésére és a kapcsolatrendszerének a dokumentalasara vald
alkalmassagat.

3. A becsilt értéket a vizsgakdzpont minGségiranyitasi vezetGje allapitja meg az aruforgalmi
viszonyok alapjan.

A szervezeti integritdst sért6 események megel6zése
A szervezeti integritast sérté események kezelésének eljarasrendje része a bels6 kontroll rendszerbe
épitett vezetGi ellenérzésnek. A bels6 kontrollrendszer tartalmazza azokat az elveket, eljardsokat és
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belsé szabdlyzatokat, amelyek alapjan a Vizsgakozpont érvényesiti a feladatai ellatdsara szolgdld
el6irdnyzatokkal, létszdmmal és vagyonnal vald szabalyszer(i, gazdasdgos, hatékony és eredményes
gazdalkodds kovetkezményeit.
A vizsgakdzpont vezetdje koteles a feladatkorét érint6 szakteriileten észlelt, a szervezeti integritast
sérté eseményeket feltdrni, dokumentalni, a megsziintetésiikhoz sziikséges intézkedéseket megtenni
vagy kezdeményezni és az intézkedések megvaldsuldsat ellendrizni.
Integritassal kapcsolatos bejelentések a vezet&ség atvizsgalas targyat képezik.

5. Kihirdetés, hatalyba lépés
Jelen szabdlyzatot a vizsgakdzpont a honlapjan nyilvanossagra hozza.
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